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中国生态故事的跨文化认知运输与文化距离调适

刘嘉琪　 吴　 蒙

摘要:全球认知博弈持续加剧,对外讲好中国生态故事已成为重大国际传播战略议题。
研究以我国主流媒体于 X 平台发布的 21,687 条生态推文为样本,建构多层级认知运输策

略体系,探究不同文化距离情境下该框架对国际传播效能的影响机制。 结果表明:浅层信

息富集度、中层意象清晰度策略能够正向提升国际传播效能,深层价值多样性策略则易产

生消极作用;文化距离作为认知运输“路程”变量,对国际传播效能呈倒 U 型影响,并对各层

级策略效果产生差异化调节作用。 研究结论可为主流媒体优化跨文化生态传播叙事提供

理论参考。
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生态议题跨越国家、种族与地域边界,是全人类共同面临的发展挑战与时代命题。 中国生态故

事具备突破政治叙事框架、引发全球共鸣的特质,为我国推进国际传播战略提供重要契机。 纵观我

国主流媒体的国际生态传播实践,尽管内容创作与技术应用已取得长足进步,但文化距离催生的认

知壁垒仍持续制约传播效能,“文化折扣”问题屡见不鲜。
“叙事即旅行” [1] 。 认知运输( cognitive

 

transportation) 作为经典叙事说服机制,为破解上述困境

提供了理论视角。 该理论将媒介视作“交通工具” ,主张叙事能够引导受众脱离现实场域、进入故事

构筑的全新认知场域,进而受到故事蕴含的认知观念与价值内涵影响[2] 。 依托该理论,有望阐释中

国生态故事如何在有限信息中展开叙事并形成说服力,以及如何引导跨文化受众感知、理解、认同故

事背后的丰富意蕴,最终抵达共识。 但当前学界尚未明确:主流媒体应当如何构建契合海外用户认

知规律的认知运输策略? 在认知运输过程中,文化距离与国际传播效能之间存在何种关联? 应当如

何调适叙事策略,才能实现国际传播效能的最大化? 厘清上述问题,是推动中国生态叙事跨越认知

疆界、转化为国际公共话语的关键所在。 有鉴于此,本研究以 X 平台中主流媒体发布的生态推文为

样本,探明中国生态故事认知运输策略的构成及其跨文化传播机制,并将文化距离纳入研究框架,解
构其在认知运输过程中的影响作用,为加强我国国际生态传播能力提供参考。

一、研究综述与假设提出

(一)叙事驱动的跨文化“旅行”与认知运输体验

运输( transportation)指事物从一个地方到另一个地方的各类运动形式[3] 。 这一概念源自芝加哥

传播学派学者查尔斯·库利提出的“传播是思想的交通运输”观点。 在传播运输观中,语言、文字、信
息等记录手段均被赋予运输属性,为后续叙事运输理论的诞生奠定了思想基础。 1993 年,心理学家

理查德·格里格正式将“运输” 引入叙事领域,用以描述受众的沉浸式叙事体验过程[4]10 。 认知运

输,作为叙事运输理论的重要组成,生动揭示了受众接收故事的心理认知机制:当故事的叙事内容充



分激活个体认知资源,受众将进入认知沉浸状态,产生怀疑悬置( suspension
 

of
 

disbelief)的心理特征,
暂时搁置现实层面的怀疑与批判思维,沉浸式进入叙事建构的虚拟认知场域。 在此过程中,受众聚

焦故事情节、角色行为与场景叙事,依托文本逻辑开展记忆加工、逻辑推理与情境想象等系列认知活

动,最终实现自身认知结构、价值态度与行为意向的系统性调整。
叙事是触发认知运输体验的前提,能够建构独立于现实的“认知世界” ;而认知运输则打通了现

实世界与叙事世界的认知通道,促使跨地域、跨文化受众形成“深度卷入”的认知运输体验。 在这种

心理沉浸状态下,个体自我认知边界趋于弱化,得以跳出固有视角重新审视外部世界,在异质叙事价

值与原有认知体系之间搭载全新的意义联结。 既有研究证实,高运输属性的叙事内容可有效削弱受

众对陌生文化的天然排斥,激发跨文化认知参与[5-7] ,进而推动受众态度转变与传播行为生成[8-10] 。
随着计算传播学发展,学者们不断探索认知运输体验这一内隐心理变量的量化路径,普遍选取

外显传播行为作为代理指标,检验不同叙事特征的运输效应。 例如,张楠等基于环境传播场景,以转

发、评论行为作为运输体验的观测变量,验证了文本框架、情感强度等叙事要素对跨文化受众的触发

差异[11] ;李光辉等聚焦短视频叙事形态,将情节完整性、角色辨识度、内容逼真度等叙事属性纳入变

量体系,证实叙事运输在叙事特征与传播效果间的中介作用[12] 。 但迄今,鲜有研究面向国际舆论

场,检视中国生态故事叙事策略的跨文化传播有效性。 先前研究虽关注到文化差异导致的故事解码

偏差[13] ,但文化距离影响认知运输过程的内在机理与作用路径仍待探明。 基于此,本研究立足主流

媒体叙事生产,以外显国际传播效能表征跨文化受众的内隐认知运输体验水平,揭示中国生态故事

的认知运输机制及文化距离的影响规律,以期在叙事运输理论谱系中形成新的知识增量。
(二)中国生态故事认知运输策略的分层图景及传播效能

认知运输体验的生成不是一蹴而就的,而是循序渐进的认知加工过程,整体遵循“浅层信息感

知—中层意象感受—深层价值感悟”的层级跃迁规律[9,14] 。 基于个体认知决策的层级特征,本研究

从故事创作端出发,将能够激活受众认知运输体验的叙事设计界定为“认知运输策略” 。 结合已有研

究探索分层分析框架,将不同层级认知运输体验的触发条件,转化为可观测的计算叙事学特征,提炼

形成由表及里、由浅入深的认知运输潜力结构,为中国生态故事的科学化叙事建构提供学理支撑。
1. 浅层认知运输策略:信息感知与注意力捕获

浅层认知运输对应个体信息加工的初始感知阶段,主要解决“能否看懂故事”的基础问题。 该层

级叙事策略需以提升跨文化受众的认知触达效率为导向,通过信息的高效传递和注意力的快速捕

获,为后续认知深化提供前置条件。 立足故事创作端,在有限的信息容量中铺展完整清晰的叙事线

索,能够保障海外用户对内容进行有效编码、加工,使其快速建立初始认知框架[10] 。 高信息富集度

策略是适配该阶段受众认知需求的代表性策略,也是决定受众能否顺利进入运输状态的先决因

素[2] 。 该策略强调通过搭建完备的信息供给体系,详细呈现背景、主体、细节等叙事要素,支撑受众

完成对内容的初次解码。 已有研究证实,信息含量充足[15] 、论证流畅[16] 、故事情节完整[17] 等与信息

富集度内涵相符的文本特征,能够提升故事可理解性,降低受众认知加工阻力。 在跨文化传播场景

下,语言隔阂与文化差异本就增加了海外受众的解码门槛。 若故事情节信息缺失,受众不得不自主

推导叙事留白之处,可能会造成对直观内容的记忆失真或扭曲现象[18] ,认知运输便难以发生。 反

之,合理提升信息富集度能够优化受众认知流畅性,为后续卷入奠定基础。 由此可推断,优化中国生

态故事的信息富集度,可能会强化受众认知运输体验,提升国际传播效能。 据此提出假设:
H1a:中国生态故事的信息富集度对国际传播效能具有显著正向影响

2. 中层认知运输策略:意象感受与故事代入

中层认知运输依托受众的心理模拟与情境沉浸式代入形成,主要解决“能否身临其境、代入故

事”的体验建构问题。 该层级叙事策略需借助具象化意象符号、精细化场景描摹和隐喻表达手法,将
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抽象的生态文明理念转化为可感知的叙事图景,引导受众完成从被动信息接收到主动想象性参与的

认知升级[19] 。 落实到故事创作层面,叙事意象、场景呈现与感官符号的具象化程度,可用意象清晰

度表征。 高意象清晰度策略是促成该阶段受众认知运输体验的重要手段,亦是“运输—意象”理论模

型重点阐释的前因变量[20] 。 清晰的叙事意象能够调动受众多感官认知资源,促使其在心理层面复

刻叙事情境,通过想象性体验完成角色共情与场景沉浸,进而形成稳定的内容认知与情感态度[21] 。
相关文献印证:高生动性的意象叙事能弱化跨文化认知壁垒,提升海外受众参与意愿[22] ;自然景观、
生态治理实践、生命共同体隐喻等本土意象,可为中国生态叙事的意象建构提供内容支撑[23] 。 可

见,优质的意象表达能帮助异文化受众跳出自身认知局限,透过“角色”深化认知、获取意义[24] 。 据

此推论,提升中国生态故事意象清晰度可助推认知运输生成,改善国际传播效能。 故而提出假设:
H1b:中国生态故事的意象清晰度对国际传播效能具有显著正向影响

3. 深层认知运输策略:价值感悟与意义建构

深层认知运输作用于个体认知加工的终端环节,主要解决“能否认同故事承载的生态价值”的跨

文化价值共识问题。 对应的叙事策略常以价值传导与意义共鸣为核心,致力于推动受众从故事沉浸

转向理念内化,达成叙事说服的终极目标。 置于故事创作层面,价值多样性可用来评估叙事文本内

嵌生态文明价值理念的丰富程度。 值得注意的是,围绕该指标形成的叙事策略可能存在“双刃剑”风

险。 适度多元的价值创造能够拓宽意义共鸣边界,契合不同受众的价值诉求,增强叙事说服力与故

事接受度。 但在跨文化语境中,价值多样性并非越高越好,过度堆砌的价值表达反而会抑制认知运

输效果:其一,稀释核心价值内涵,降低运输效率。 多重价值并行易分散受众注意力,弱化关键理念

传递强度。 研究指出,即便中国故事传递的精神内涵(如团队合作、拼搏精神、公平竞赛)能激发认

同,但过度多样化会导致叙事焦点模糊,降低可信度[22] 。 其二,激化跨文化价值分歧。 在国家发展、
身份认同等敏感议题下,过量、泛化的价值植入易被异文化受众误读为意识形态输出,扭曲叙事本

意、加剧文化对立,阻碍全球生态共识构建[25] 。 有学者强调,价值表达需平衡“立场坚定性”与“受众

接受度” ,避免因意识形态分歧引发认知防御[23] 。 其三,加重受众认知负荷,诱发心理抵触。 价值理

念的复杂交织会提升内容解码门槛,导致海外受众消耗额外认知资源,容易引发认知过载、加工流畅

度下降等问题,最终产生叙事排斥心态[16] 。 综上,价值多样性既可能强化认知运输效果,也可能阻

碍中华生态文明理念的跨文化落地。 据此提出探索性研究问题:
RQ1:中国生态故事的价值多样性对国际传播效能存在何种影响?
(三)文化距离:中国生态故事的认知运输“路程”
认知运输效果的强弱不仅取决于叙事质量,还与受众自身属性密切相关[2] 。 对海外受众而言,

其与中国生态故事之间的“距离”是影响认知运输顺利推进的结构性变量。 文化距离,作为衡量不同

国家居民在价值观念、宗教信仰、思维方式、风俗习惯等方面文化差异程度的构念,其内含的认知异

质性贯穿中国故事跨文化传播全流程,深刻影响着国际传播效能[26] 。
1. 文化距离对国际传播效能的直接作用

文化距离在国际传播中呈现出鲜明的作用张力,学界将其概括为“国家文化距离悖论” [27] 。 一

方面,过大的文化距离会触发“文化折扣” ,形成认知摩擦,降低传播效能[28] 。 另一方面,基于文化接

近性理论的逆向研究表明,适度的文化差异能唤起受众的异域想象与认知好奇,使文化距离与传播

效能呈倒 U 型关系,即适度距离下受众的关注度与接受度最高。 回归本文研究语境,主流媒体如何

调和文化独特性与全球普适性、破解文化距离悖论,成为提升中国生态故事国际传播效能的关键。
据此提出假设:

H2:受众与中国的文化距离,对中国生态故事的国际传播效能存在显著倒 U 型影响,即适度文

化距离下国际传播效能达到峰值,文化距离过近或过远均会导致国际传播效能降低
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2. 文化距离对国际传播效能的调节作用

霍夫斯泰德文化维度理论将“不确定性规避” ( uncertainty
 

avoidance)作为评估两国文化距离的核

心维度,用于刻画特定文化群体对“不确定性”与“模糊情境”的平均容忍程度:高不确定性规避群体

偏好逻辑清晰、信息完整、规则明确的内容以消除模糊性;低不确定性规避群体则更能容忍模糊表

达,对非结构化信息适应性更强。 这种底层认知差异,会影响不同文化距离受众对中国生态故事内

不确定性信息的加工偏好,进而调节三层认知运输策略的作用强度。
浅层信息富集度策略依靠完备的叙事背景与细节补充,降低受众信息接收阶段的模糊感;中层

意象清晰度策略借助具象符号与场景描摹,减少受众心理模拟过程中的解读偏差。 两类策略对国际

传播效能的正向增益,建立在叙事特征匹配受众不确定性规避需求的基础之上。 但随着文化距离扩

大,传受双方的供需契合度可能被打破:一方面,文化距离越大,传播方越容易误判受众的信息偏好,
如误将高不确定性规避群体对清晰叙事的需求,等同于对冗余信息的接纳;另一方面,即便传受双方

原本的不确定性规避倾向差异有限,文化隔阂也会放大二者分歧。 同一套叙事信息量与意象符号,
海外受众可能会因文化陌生感额外产生认知负荷,甚至出现解读歧义。 如“梯田”意象,在本土语境

中代表人与自然和谐共生,西方受众却易误解为人类改造、征服自然。 此类认知偏差会造成信息富

集度、意象清晰度策略与受众心理预期错位,原本用以简化认知加工的细节与画面,在跨文化语境下

反而成为新的模糊来源,难以转化为认知运输动力,最终削弱二者对国际传播效能的正向作用[29] 。
深层价值多样性策略与前两层策略存在差异。 该策略通过嵌入多维度抽象的生态价值观,客观

上造成受众意义建构焦点弥散,天然与人们规避不确定性的心理诉求相冲突。 但文化距离的存在反

而能够缓和这一矛盾。 心理学研究表明,当认知对象与自身文化差异较大时,个体认知加工模式会

从依赖具体经验解读转向依赖抽象心理建构[30] 。 这意味着,对华文化距离较高的海外受众因缺少

本土参照体系来对标故事中的生态价值,可能会将异文化价值默认为“抽象化存在” 。 在此前提下,
价值多样性衍生的不确定性不易引发强烈抵触。 受众抽象认知模式所具备的包容特质,既可能缓冲

价值多样性潜在的负面抑制效应、弱化价值模糊带来的传播阻力,也可能释放多元价值表达的传播

优势、强化其正向赋能效果。 综合上述分析,提出假设:
H3a:浅层认知运输中,受众与中国的文化距离对“信息富集度与国际传播效能间的关系” 产生

负向调节作用

H3b:中层认知运输中,受众与中国的文化距离对“意象清晰度与国际传播效能间的关系” 产生

负向调节作用

H3c:深层认知运输中,受众与中国的文化距离对“价值多样性与国际传播效能间的关系” 产生

正向调节作用

基于上述假设与问题,构建理论模型,见图 1。

图 1　 理论模型图
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二、实证研究设计

(一)研究样本

国际传播实践中,主流媒体机构“借船出海” ,在海外社交平台形成具有广泛影响力的账号矩阵。
研究选取新华社、《人民日报》 、中央广播电视总台、中国新闻社、《光明日报》 、《中国日报》 、中国网、
澎湃新闻八大头部主流媒体运营的 19 个 X 平台官方矩阵账号为研究样本,包含@ XHNews、@ Xin-
huaChinese、@ XinhuaTravel、@ XHscitech、@ PDChina、@ PDChinese、@ PDChinaLife、@ PDChinaScience、
@ PDChinaBusiness、 @ globaltimesnews、 @ CGTNOfficial、 @ CGTNRadio、 @ CNS1952、 @ Echinanews、 @
ChinaDaily、@ Guangming_Daily、@ chinaorgcn、@ thepapercn、@ SixthTone。 样本涵盖国家级通讯社、中
央广电机构、中央外宣媒体与重点地方对外传播平台,兼顾综合资讯、细分垂类、多语种及繁体账号,
能够立体化反映我国主流媒体对外叙事实践,避免单一媒体、单一账号带来的样本偏差。

本研究将研究时段设定为党的二十大召开后一整年( 2022 年 10 月至 2023 年 10 月) 。 政策层

面,党的二十大报告在“推动构建人类命运共同体”框架下,明确强化国际生态合作与全球环境治理

的话语权重,提出“推动建设一个清洁美丽的世界” [31] 倡议,标志着中国生态议题传播进入以“国际

合作、多边议程”为核心的“外向型叙事”新阶段。 在此阶段,我国主流媒体逐步启动“全球生态文明

故事”专题传播,X 平台账号矩阵布局进一步完善,为研究提供了较为理想的观测场景。 从传播周期

看,一年时长完整覆盖政策发布、舆论发酵、议题扩散与公众反馈的全传播链条,可系统追踪生态叙

事从政策理念向海外舆论沉淀的全过程。 考虑到社交媒体推文的点赞、转发、评论等互动行为大多

在发布 168 小时(7 天)后趋于稳定[32] ,为尽量降低推文发布时间差异对传播效果指标造成的潜在干

扰,本研究于 2024 年 4 月利用 Python 程序自动采集上述账号在研究时段内发布的生态推文及受众

互动数据。 经数据清洗后,最终获得 21,687 条有效推文。 其中,参与互动的受众地理分布广泛,覆
盖全球 154 个国家与地区,遍及亚洲、欧洲、美洲、非洲、大洋洲。 海外用户主要来自美国(14. 42%) 、
印度(6. 16%) 、巴基斯坦(5. 78%) 、巴西( 5. 23%) 、马来西亚( 4. 24%) 、尼日利亚( 3. 76%) 、墨西哥

(3. 71%) 、英国(3. 53%) 、法国(3. 51%) 、日本(2. 79%)等国家,具有良好的跨文化分析价值。
(二)变量测量

1. 因变量:国际传播效能

X 平台公开的点赞、评论、转发数量,可从“结果”视角为国际传播效能的量化提供可观测指标。
参考相关研究,以个体认知努力程度及互动价值为依据,设置由低到高的差异化权重[33] 。 其中,点
赞为低卷入行为,仅需单次点击即可完成,是最直接、简单的态度反馈。 个体几乎无需消耗认知资

源,仅以“评估者”身份单向表达对中国生态故事的肯定,行为停留在信息消费层面,传播贡献度相对

较低。 评论为中卷入行为,个体以“建言者”身份主动表达观点,需投入比点赞更多的认知成本参与

讨论。 该行为能促成双向对话,超越单纯信息消费,为原始故事增添新见解,因此属于中等卷入层

级。 转发则集成了点赞与评论两类行为特征:个体既可直接转发原帖完成肯定态度的传递,也可附

加个人评述实现二次创作。 此时转发者不再是被动信息接收方,而是以“代言者”身份向自身社交圈

推介背书,为中国生态故事赋予信任价值与裂变传播能力,因此该行为被划分为最高卷入层级。 相

较于沉默,任何层次的卷入,均标志着跨文化传播目标的达成。 本文以 2 ∶ 4 ∶ 5 为权重对三类指标

进行加权计算,构建“质” “量”并重的国际传播效能评价标准[34] 。 计算公式为:
国际传播效能 = 2 × 点赞数 + 4 × 评论数 + 5 × 转发数

2. 自变量:认知运输策略

信息富集度。 为构建涵盖信息容量、密度及广度的综合性指标,采用三类语料库语言学特征进

行测算。 一是内容承载量。 参考既有研究以文本长度衡量信息容量的操作范式[35] ,以推文字符长

度表征信息输出强度,反映中国生态故事承载的事实与知识体量。 二是语义复杂度。 依托哈尔滨工
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业大学停用词表过滤无实际语义的结构性虚词,统计高信息价值的实词、复杂词占比,以此刻画实体

内容密度[36] 。 三是词汇丰富性。 计算不重复词汇数与总词汇数的比值,评估词汇多样性与语义延

展广度[37] 。 对三类特征进行主成分分析,提取共性成分并标准化处理,最终合成信息富集度指标。
意象清晰度。 结合机器测量与人工编码,对文本中的视觉意象和隐喻意象进行测算。 一方面,

基于中文情感词汇本体库,自动识别视觉特征词汇(形容词、副词等) 与隐喻特征词汇(成语、俗语

等) ,并计算其文本占比[38] 。 另一方面,采用内容分析法提炼生态故事中的意象要素,由 4 名传播学

硕士生开展背对背编码,人工归纳景物、动物、植物等具体视觉意象,以及拟人、互动、第三方叙事等

隐喻意象[39] ,并统计意象词汇文本占比。 将两组指标纳入主成分分析,经标准化合成意象清晰度

指标。
价值多样性。 基于信息论香农熵原理测量:首先,价值观提取。 通过 LDA 模型聚类主题并结合

困惑度确定最优主题数,同时利用人工预编码数据集训练 BERT 模型,实现推文自动化分类,经多重

验证校准后,凝练出六类中华生态文明价值观,即“天人合一”的生态信仰观、“中庸”的生态发展观、
“仁爱”的人文生态关怀观、“和而不同”的生态交往观、“勤劳”的生态建设观、“家庭团聚”的生态家

庭观(即以中华民族传统“家文化”为纽带,将“团圆是福”的人类共识延伸至自然界,串联起小家安、
家国兴与全球共生的中国式生态价值逻辑) [39] ;其次,价值熵计算。 对每条推文中价值观分布进行

熵值测算,以此衡量价值观分布均匀性。 公式为 H = - ∑(P i × ln
 

P i) , P i 为第 i 类价值观出现

频率。
3. 调节变量:文化距离

文化距离以单条推文中互动粉丝的国别分布为基础构建。 在操作中,结合粉丝主页地域标识、
互动文本地域线索识别其所属国家信息;依托霍夫斯泰德文化维度数据库[40] 计算各国与中国的文

化指数差值,采用标准化欧式距离转化,得到单一国家对华文化距离;以单条推文内各国互动粉丝人

数占比为权重加权汇总,形成推文层面的综合文化距离[41] 。 为剔除无效账号干扰,样本仅选取产生

主动互动行为的活跃粉丝。
4. 控制变量

选取两类控制变量纳入计量模型:一是影响认知运输“路程”的地理距离与制度距离。 前者依据

受众国家首都与北京的球面距离测算并标准化,数据源自法国国际经济研究中心( CEPII) 数据

库[42] ;后者衡量各国与我国在制度规制、规范及认知层面的差异,数据取自世界银行全球治理指数

( WGI)数据库[43] 。 二是情感卷入,基于大连理工大学情感本体词典[38] 构建情感向量,综合测算文本

情感倾向与强度。 各变量描述性统计结果详见表 1。

表 1　 变量描述性统计

变量名称 均值 标准差 最小值 最大值

国际传播效能 138. 627 221. 751 0. 000 8657. 000

信息富集度 0. 294 0. 167 0. 000 1. 000

意象清晰度 0. 333 0. 174 0. 000 1. 000

价值多样性 0. 230 0. 320 0. 000 1. 000

文化距离 1. 791 0. 818 0. 000 3. 971

地理距离 0. 701 0. 141 0. 000 1. 000

制度距离 0. 547 0. 154 0. 000 1. 000

情感卷入 0. 104 0. 077 0. 000 1. 000
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三、实证分析

(一)假设验证

鉴于因变量(国际传播效能)具有非负、正整数及过离散的统计学特征,研究采用负二项回归模

型验证上述假设,回归结果如表 2 所示。

表 2　 负二项回归模型结果

因变量:国际传播效能 模型 1 模型 2 模型 3

信息富集度 1. 017∗∗∗(0. 040) 1. 145∗∗∗(0. 038) 2. 255∗∗∗(0. 074)

意象清晰度 -0. 184∗∗∗(0. 033) -0. 175∗∗∗(0. 033) 0. 562∗∗∗(0. 077)

价值多样性 -0. 234∗∗∗(0. 019) -0. 226∗∗∗(0. 019) -0. 439∗∗∗(0. 045)

文化距离 1. 446∗∗∗(0. 032) 1. 414∗∗∗(0. 032)

文化距离平方项 -0. 253∗∗∗(0. 006) -0. 253∗∗∗(0. 006)

信息富集度×文化距离 -0. 080∗∗∗(0. 005)

意象清晰度×文化距离 -0. 051∗∗∗(0. 005)

价值多样性×文化距离 0. 038∗∗∗(0. 007)

地理距离 1. 094∗∗∗(0. 065) 2. 934∗∗∗(0. 085) 2. 860∗∗∗(0. 084)

制度距离 0. 841∗∗∗(0. 060) 2. 173∗∗∗(0. 069) 2. 032∗∗∗(0. 069)

情感卷入 -0. 134∗(0. 079) -0. 170∗∗(0. 076) -0. 136∗(0. 075)

常量 3. 466∗∗∗(0. 036) -0. 233∗∗(0. 112) -0. 611∗∗∗(0. 113)

Log
 

likelihood -126,894. 42 -126,065. 84 -125,858. 11

LR
 

chi2 3401. 96 5059. 12 5474. 59

Prob>chi2 0. 000 0. 000 0. 000

Pseudo-R
 

squared 0. 0132 0. 0197 0. 0213

　 　 备注:括号内为标准误差,∗ p<0. 1,∗∗ p<0. 05,∗∗∗ p<0. 01。

模型 1 控制地理距离、制度距离与情感卷入,检验各层级认知运输策略对国际传播效能的主效

应,结果均具有显著性。 其中,信息富集度与国际传播效能显著正向相关( β = 1. 017,p<0. 01) ,假设

H1a 成立;价值多样性( β = -0. 234,p<0. 01)与国际传播效能显著负向相关,RQ1 得以解答。
模型 2 引入文化距离及其平方项,考察非线性影响机制。 结果显示,文化距离一次项( β =

1. 446,p<0. 01)与平方项( β = -0. 253,p<0. 01)均显著,表明文化距离对国际传播效能呈倒 U 型影

响:文化距离由小变大时,国际传播效能显著上升;超过阈值后,国际传播效能回落。 经二次函数顶

点公式测算,文化距离取值约 2. 86 时,国际传播效能达到峰值,假设 H2 成立。
模型 3 进一步引入认知运输策略与文化距离的交互项,检验调节作用。 结果显示:信息富集度

与文化距离交互项显著为负( β = -0. 080,p<0. 01) ,说明文化距离显著削弱信息富集度对国际传播

效能的正向促进作用,负向调节作用成立,假设 H3a 成立;意象清晰度与文化距离交互项显著为负

( β = -0. 051,p<0. 01) ,文化距离对二者关系同样起负向调节作用,假设 H3b 成立;价值多样性与文

化距离交互项显著为正( β = 0. 038,p<0. 01) ,说明文化距离会缓解价值多样性对传播效能的负向抑

制作用,正向调节效应成立,假设 H3c 成立。
值得注意的是,模型 1 与模型 2 中意象清晰度的系数反映样本平均边际效应,结果显著为负

( -0. 184、-0. 175) ;纳入交互项后,模型 3 中意象清晰度系数代表文化距离取值为 0 时的条件效应,
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系数显著为正(0. 562) 。 这一结果说明,意象清晰度对国际传播效能的影响具备较强情境依赖性,效
应方向与大小受到文化距离约束:文化距离越小,意象清晰度对传播效能的正向增益越强;随着文化

距离增大,正向效应持续衰减。 边际效应测算显示,意象清晰度净效应由正向转为负向的理论临界

点为 11. 02。 只有当文化距离大于该临界值时,意象清晰度才会抑制国际传播效能。 本研究文化距

离观测区间为[0,3. 971] ,尚未达到该阈值,在样本覆盖的取值范围内,意象清晰度整体能够提升国

际传播效能。 综合上述条件效应特征,假设 H1b 得到支撑。
(二)稳健性检验

既有社交媒体实证研究多以点赞、评论、转发综合指标衡量传播效能,但各项指标权重尚未形成

统一标准。 本研究面向海外社交平台场景,基准模型优先采用国际学者奥利维拉基于 190 名海外传

播领域师生与行业专家互动质量调研构建的赋权方案[34] 。 为排除权重赋值、模型设定引发的估计

偏误,从更换被解释变量测算方式、引入替代计量估计模型两方面开展稳健性检验。 其中,稳健性检

验 1 参照郑鹏等[22] 国内学者的权重分配思路,将点赞、转发、评论权重调整为 2 ∶ 3 ∶ 5,重新测算因

变量指标,考察实证结论是否受指标度量尺度影响,以此消除赋权方案设定对回归结果的干扰。 稳

健性检验 2 将被解释变量进行对数化处理后构建对数回归模型,验证变量影响路径不存在模型依赖

问题,规避计数模型、数据分布形态的潜在影响。 表 3 结果显示,影响因素的作用方向与显著性均未

出现实质性改变,研究结论较为稳健。

表 3　 稳健性检验结果

因变量:国际传播效能 稳健性检验 1 稳健性检验 2

信息富集度 2. 328∗∗∗(0. 074) 0. 228∗∗∗(0. 007)

意象清晰度 0. 579∗∗∗(0. 077) 0. 038∗∗∗(0. 009)

价值多样性 -0. 438∗∗∗(0. 045) -0. 273∗∗∗(0. 029)

文化距离 1. 466∗∗∗(0. 032) 1. 140∗∗∗(0. 026)

文化距离平方项 -0. 261∗∗∗(0. 006) -0. 258∗∗∗(0. 005)

信息富集度×文化距离 -0. 084∗∗∗(0. 005) -0. 077∗∗∗(0. 004)

意象清晰度×文化距离 -0. 054∗∗∗(0. 005) -0. 022∗∗∗(0. 005)

价值多样性×文化距离 0. 038∗∗∗(0. 007) 0. 025∗∗∗(0. 006)

地理距离 2. 876∗∗∗(0. 084) 1. 360∗∗∗(0. 065)

制度距离 2. 068∗∗∗(0. 070) 0. 777∗∗∗(0. 052)

情感卷入 -0. 136∗(0. 077) -0. 144∗∗(0. 067)

常量 -0. 908∗∗∗(0. 114) -0. 051(0. 087)

Log
 

likelihood -122,077. 46 —

LR
 

chi2 5432. 68 —

Prob>chi2 0. 000 —

Pseudo-R
 

squared 0. 0218 —

R-squared — 0. 1665

Adj
 

R-squared — 0. 1661

F 值 — 393. 68

Prob>F 0. 000

　 　 备注:括号内为标准误差,∗ p<0. 1,∗∗ p<0. 05,∗∗∗ p<0. 01。
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四、结论与讨论

国际生态传播是我国对外话语体系建设与国家形象塑造的重点领域,现有研究对主流媒体如何

从认知维度讲好中国生态故事关注不足,实践中存在叙事策略同质化、认知博弈低效化等问题。 本

研究探索性建构多层级认知运输策略框架,通过实证研究揭示其生效机制,厘清文化距离的边界作

用,为提升国际传播效能提供理论参考与实践对策。
(一)策略性叙事:中国生态故事的国际传播效能优化路径

研究响应跨文化传播领域对认知机制精细化解析的号召,将认知运输理论置于海外社交媒体语

境开展实证检验,提出认知运输策略存在层级差异的观点。 所搭建的三层策略框架,将抽象意义上

的“营造充满沉浸感的叙事旅行”转化为计算叙事学指标,丰富了认知运输理论的内涵与外延。 从生

效逻辑来看,认知运输策略的层级递进与海外受众的认知响应进程相吻合:浅层信息富集通过降低

解码门槛,触发受众“感知”阶段的初级认知加工;中层意象建构推动受众进入情境“感受”阶段,引
发生动的心理联想;深层价值嵌入则强化受众对中华生态文明理念的“感悟”与理解。 基于此,认知

运输策略可作为跨文化传播中的新型实践工具,助力中国生态故事在清晰有序的框架中高效传播。
操作层面,本研究借助语料库语言学、自然语言处理、情感词汇本体计算等计算传播技术,构建

细粒度叙事评估矩阵,并引入信息论香农熵概念对价值多样性进行测算。 这些尝试突破了传统叙事

研究以定性描述为主、定量分析不足的局限。 主流媒体可依托相关指标开展测评,完善信息排布、意
象设定与价值嵌入方式,提升结构化生态叙事能力,打造具备认知穿透力的高质量中国生态故事。

(二)认知运输的情境依赖:不同文化距离下的差异化调适

研究发现叙事方式对国际传播效能的影响并非恒定,而是高度依赖受众所处的文化情境。 主流

媒体应依据文化距离细分受众,定向调适认知运输方案。
第一,对冲信息富集度的“文化衰减效应” ,构建高富集、低门槛叙事框架。 在注意力稀缺的国际

舆论场,浅层信息输出对国际传播效能具有正向作用,是实现中国生态故事“破圈”的关键。 主流媒

体应当规避笼统叙事,整合关键事实、背景线索、情境提示等有力线索,以高密度内容抢占受众心智,
打造中华生态文明的认知入口。 譬如仅展示东方白鹳实拍画面,受众难以感知其背后的生态保护价

值,补充“全球仅存九千余只,中国湿地保护助其重获家园”的配套说明,可快速完成基础认知铺垫。
但文化距离会削弱信息富集度的正向作用,面向文化差异较大的海外群体,需提升叙事表达的国际

通用性,减少过度本土性话语,有助于快速确立传播势能。
第二,化解意象清晰度的“文化情境约束” ,选用普适性更强、本土特质适度弱化的生态意象素

材。 意象清晰度的传播效果存在显著文化分野:文化距离较近的受众可借助具象清晰的画面快速完

成叙事代入;针对文化距离较大受众,高清晰度意象带来的传播红利会明显收窄,难以充分释放叙事

价值。 具体原因可能为:其一,海外受众缺少中国本土生态符号对应的文化积淀,解读特色意象需要

消耗额外认知资源,削弱沉浸式心理模拟体验。 其二,在地化隐喻易导致跨文化解读错位。 例如,
“竹海”在国内承载着人与自然和谐共生、宜居安适的内涵,但海外受众不存在对应的文化联想,过多

使用会加剧心理隔阂。 其三,东西方意象叙事逻辑存在分歧,海外受众或许更熟悉母语文化中“个体

视角”的意象结构,中国生态故事中“集体视角” “含蓄隐喻”等意象设计,易与其固有认知框架冲突,
导致心理模拟中断。 对此,主流媒体应挖掘全球共通的生态符号,平衡意象简洁度与清晰度,建立跨

文化可理解性前置评估机制,促成不同文化圈层受众的叙事共鸣。
第三,规避价值多样性的“文化过载风险” ,提炼主导性生态价值理念。 多重价值嵌入会抑制跨

文化传播效果,且该负向影响受文化距离正向调节,在文化相近受众群体中抑制效应更为突出。 究

其原因,文化同源受众对价值表达的统一性期待更高,多层价值叠加易被判定为内容冗余甚至立场

冲突;而文化异质群体,在接触来自遥远“他者”的价值理念时,会展现出更高的开放性,陌生文化带
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来的新鲜感能弱化价值抵触心理。 据此,价值叙事需结合文化距离动态调整:面向文化距离较小的

受众,坚守价值叙事的集中性,提炼最具共鸣力的生态伦理内核,并通过生态治理、国际合作案例强

化实质性价值联结;面向文化距离较大的受众,从民生改善、防灾减灾等人类共通议题切入,以鲜活

叙事替代说教式价值输出,在求同存异中凝聚全球生态认知共识。
(三)以“2. 86 文化距离圈”为支点,构建“认知圈层化”国际生态传播体系

传统观点多将文化差异视为跨文化传播的障碍,认为文化距离越小,传播效能越佳,而新近研究

表明,适度文化反差能够唤起受众异域好奇,激发深度加工与认知投入。 本研究实证结果进一步验

证,文化距离与中国生态故事国际传播效能呈倒 U 型关系。 据此可提炼“2. 86 文化距离圈”传播方

案,按照受众文化距离分层设计叙事架构,识别认知运输最优触发区间,为精准化国际传播提供

参考。
实践中,主流媒体可将文化距离接近 2. 86 的国家(如秘鲁、匈牙利、比利时等文化差异适中的国

家)作为对外传播支点,推动认知运输策略与文化距离调适深度协同。 针对该优势区域,可倾斜意象

塑造、价值阐释类叙事资源,如联合当地媒体开展生态合作、制作兼具中国特色与全球共鸣的高质量

纪录片等,充分释放传播潜力。 针对文化距离较大区域,可优先落地高信息富集度内容,依托可视化

短视频、成果图解等轻量化素材建立基础认知,循序渐进植入意象叙事与价值表达。 针对文化距离

较小区域,可挖掘中国生态治理的独特实践,缓解内容同质化带来的审美疲劳。 由此突破传统地缘

框架,构建基于认知规律的“国际生态伙伴圈” ,持续提升我国在全球生态治理中的话语影响力。
未来研究展望:其一,未来研究可采集多垂类故事,验证结论的跨议题普适性。 其二,现有研究

聚焦 X 平台用户,后续可拓展至 TikTok、Facebook 等平台,完善跨平台认知运输策略。
 

其三,后续可

结合心理问卷、生理实验等方法,测量跨文化受众的认知运输体验,补充心理机制的微观实证证据,
提升理论框架完整性。 其四,未来可以进一步拓展数据源,检验结论的外部效果,并通过其他研究补

充现有文化距离测算方式可能带来的视野遗漏。
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narrative
 

design
 

in
 

ecological
 

international
 

communication.
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